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Mittetulundusuihing Eesti Kvaliteedilihing 2009. a. majandusaasta aruanne

Tegevusaruanne

Eesti Kvaliteeditihing jatkas 2009. aastal oma po&hikirjaliste eesmarkide elluviimist, milleks on kvaliteedialase teadlikkuse tdstmine,
kvaliteedialase informatsiooni kogumine ja levitamine, kvaliteedialaste Urituste labiviimine ning Eesti kvaliteedispetsialistide esindamine Euroopa
Kvaliteediorganisatsioonis (EOQ) ja teistes rahvusvahelistes organisatsioonides.

Uhingul oli 2009. aasta detsembri I6pu seisuga 127 individuaal- ja 55 kollektiivliiget.

2009. aastal oli Uheks olulisemaks tegevuseks projekti Edasipiirgiv Organisatsioon 2009 labiviimine vastavalt lepingule EASiga, mis on
vastavuses EFQMi skeemiga Committed to Excellence (C2E). Tunnustuse Edasipurgiv Organisatsioon said Parnu Kutsehariduskeskus, Eesti
Rahvusringh&aling, Bureau Veritas Eesti OU, AS Regio, Living.ee OU, Pioneer Engeneering Group, AS Resta, HeiVal OU, Estravel AS,
Statistikaamet, Luku-Expert OU, SA Viljandi Haigla.

2009. aastal joudis I16pule Eesti-sisene Turismikvaliteedi Programm 2008 — 2009, mille 1abis 21 ettevétet. Tunnustuse 'Méark Kindlast Arengust’
said 14 ettevdtet: Eesti Rahva Muuseum, Villa Hilda, Junsi Puhkekeskus, Loodusravi- ja puhkekeskus Loodus, Meresuu SPA & Hotel, Narva
Muuseum, Oxforell Puhkekeskus, Roosta Puhkekiila, Tervise Paradiis, Tervisereisid OU, Taastusravikeskus Séprus, Kalev SPA, RMK Sagadi
mdisa hotell, Pesa Hotell. Eesti Kvaliteeditihing korraldab programmi 1&bi EASi Turismiedendamise Keskuse tellimusel vastavalt kolmeaastasele
lepingule 2008-2010. 2009. aasta teisel poolel alustati 2010.a. projektiga, kus osaleb Ule 30 ettevotte.

10.-11.11.2009 toimus Tallinnas 18. kvaliteedikonverents “Ootused ja v8imalused”. Konverentsil oli 77 osalejat. Avaettekande tegi majandus- ja
kommunikatsiooniministeeriumi asekantsler Merike Kompus. Konverentsi peaesineja Joost Kadijk (Holland), kes on kogenud loovuse,
innovatsiooni ja muudatuste ekspert, radkis oma ettekandes innovatsiooni grupiprotsessist. Psiihholoogia magister, uue meedia edendaja ja
Eesti Kodanikumeedia Kooli asutaja Natalja Kitam raékis sellest, mis saab péarast "vana meedia" surma ning kuidas uut meediamaailma hakata
enda heaks &ra kasutama. Viljar Moorits kasitles "lean" metoodikat kui vaga head t6évahendit ettevotetele oma kohanemisvdime ja paindlikkuse
suurendamisel, mille praktilist tutvustamisega jatkas ettekannetele jargnenud meistriklassis. Kunstnik Mati Karmin tegi oma meistriklassis
osalejatega labi tuleviku kujundamise loomingulise lahenemise kaudu. Psiihholoogiaprofessor Talis Bachmanni meistriklassis analliusiti sigavalt
teemat ,kontv6dras kui vdimalus*. Joost Kadijki meistriklassis kasitleti riskide votmise ja valtimise teemat. Meistriklasside kokkuvéte tehti
maailmakohviku (World Cafe) formaadis interaktiivsel arutelul, kus kdik osalejad said oma métteid ja kogemusi vahetada. Konverentsil tunnustati
ka Kvaliteedi Tegu 2009 ja Kvaliteedi Nagu 2009 laureaate, kelleks olid vastavalt MicroLink Eesti ja ISO klubi eestvedaja Aleksandra Krishbaum.
Konverentsile eelneval paeval 10.11. kilastati EttevGtluse Arendamise Sihtasutust (EAS) ja BLRT Gruppi. 13.11. toimus Joost Kadijki
innovatsiooniteemaline seminar 'Innovate or Die’.

Koostdds Tallinna Tehnikadlikooli kvaliteeditehnika dppetooliga korraldati jérjekordne kvaliteedijuhi padevuskoolituse kursus 2008/2009, kus
osales 17 inimest. 29. mail toimus kvaliteedijuhi padevuseksam, mille tulemusena véljastati Eesti Kvaliteeditihingu poolt 5 kvaliteedijuhi
padevustunnistust. 2009.a. oktoobris alustas uus padevuskoolituse kursus.

SA Innove tellimusel kohandas Eesti Kvaliteeditihing kvaliteedijuhi padevuskoolituse kursuse kutsedppeasutuste vajadustele ning augustis 2009
alustas kutsedppeasutuste juhtide ja kvaliteedijuhtide grupp (30 osalejat).

SA Archimedese tellimusel korraldas Eesti Kvaliteediiihing koostéds TTU Majanduskoolituse Keskusega pilootprojekti kvaliteedikindlustamine
kdrgkoolides. Konkursiga valiti osalema 8 kdrgkooli, kes labivad kvaliteediauhinna simulatsiooni protsessi. Projekt kestab september 2009 -
oktoober 2010.a.

Eesti Kvaliteeditihing osaleb Riikliku Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskuse (REKK) programmi ,Kutsehariduse sisuline arendamine 2008-2013“
tegevuses ,Kutsedppeasutuste riikliku tunnustamise siisteemi valjatddtamine ja rakendamine”, kus biroojuht Margit Puik on juhtgrupi liige ning
juhatuse esimees Tiia Tammaru sisutéégrupi juhtiv ekspert.

2009. aasta jooksul toimus koost6os parnteritega 13 turismikvaliteedialast seminari, kus osales kokku ligi 485 inimest.
Eesti Kvaliteedilihingu Lduna-Eesti sektsioon korraldas 2009. aastal 3 ettevdtmist, milles osales kokku 41 inimest.

- Léuna-Eesti sektsiooni juhatuse koosolek 07.04.09 - osales 6 inimest

- Erakliinik Dentes kulastus + seminar meditsiinilaborite kvaliteedisiisteemisest 15.05.09 - osales 24 inimest

- Eesti Lennuakadeemia kilastus 15.06.09 - osales 11 inimest

2009. aastal jatkusid ka 1SO-klubi traditsioonilised kooskéimised. Kokku toimus 15 dritust, millest véttis osa 465 inimest, nimeliselt 165 erinevat
inimest (neist 70 EKU liiget).

21. veebruaril toimus Tartus Eesti Kvaliteediihingu ja 1ISO Klubi talveseminar. Seminari esimeses osas tutvustati professor Shoji Shiba
proaktiivset probleemilahenduse meetodit ning dpiti seda rakendama praktilise isetegemise kéigus. Seminari teises osas kiilastati AHHAA
Teaduskeskust. Augustis toimusid Eesti Kvaliteeditihingu 9. suvepéevad ehk suveseminar teemal ,Vaatame Uheskoos tulevikku ja tutvume
erinevate loovusmeetoditega". Seminar toimus Viljandimaal Vanadue Puhkekeskuses, mis asub Vihi kilas Suure-Jaani vallas.
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Uhingu juhatuse esimees Tiia Tammaru osales 20.-21. aprillil ja 29.-30. septembril EFQM-i partnerite koosolekutel Briisselis ning kiilastas ka
Flaami Kvaliteedithingu (VCK) Antverpenis. Seoses muudatustega EFQM-i mudelis ja partnerlustingimustes osales Tiia Tammaru 28.-29.
Oktoobril 2998 EFQM mudeli uuendamise kursusel Briusselis.

EOQ asepresident Tiia Tammaru osales 8.-13. mail 2009 EOQ uritustel - juhatuse koosolekul, tldassambleel ja EOQ 53. kongressil, samuti
WAQ (World Alliance on Quality) koosolekul Cavtatis/Dubrovnikus, Horvaatias. Kongressi iiks peaettekandja oli EKU auliige, Euroopa Komisjoni
kaubanduse peadirektoraadi direktor Signe Ratso.

Uhing arendas koosttédd Soome Kvaliteediiihinguga (Laatukeskus), kelle president Pia Kauma ning projektijuhid Timo Tulonen ning Tani
Jarvinen kilastasid Eesti Kvaliteeditihingut 29. novembril. Toimus ka kohtumine EASis innovatsioonidivisjoni direktori limar Prallaga ning HeiVal
OU partneri Ténu Heinaga, arutades Eesti ettevdtete osalemist Soome kvaliteediinnovatsiooni konkursil 2010 ning kvaliteedi- ja
innovatsioonialase koost6d arendamist Soome ja Eesti organsatsioonide vahel.

2010. aasta peamiseks eesmargiks on uhingu liikmetele ja kvaliteedihuvilistele suunatud tegevuste aktiviseerimine, likmeskonna kasvatamine ja
infovahetuse tdhustamine (koduleht, E-Infoleht, erinevad veebikeskkonna suhtluskanalid, meediakanalid). Lisaks uutele suundadele jatkub t66
traditsiooniliste tegevustega, sh konkursi Juhtimiskvaliteedi auhind 2010 labiviimine EASiga sdIlmitud lepingu alusel.

Tiia Tammaru

Juhatuse esimees
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Raamatupidamise aastaaruanne

Tegevjuhtkonna deklaratsioon

Eesti Kvaliteeditihing juhatus on koostanud seisuga 31.12.2009.a. raamatupidamise aastaaruande, mis naitab 2009. aasta tulemiks -61 163
krooni ja bilansi kogusummaks 296 660 krooni.

Raamatupidamise aastaaruanne kajastab digesti ja Giglaselt Uhingu vara, kohustusi ja omakapitali ning majandustegevuse tulemust ja
rahavoogusid.

2009.a. raamatupidamise aastaaruandes on kasutatav arvestusp8himétete ning informatsiooni esitlusviis kooskélas Eesti hea
raamatupidamistavaga ning seda

tdiendava EV Raamatupidamise Toimkonna juhenditega.

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised vara ja kohustuste hindamist mgjutavad asjaolud, mis ilmnesid bilansi kuupéeva
31.12.2009 ja aastaaruande koostamisp&eva 9.aprill 2010.a. vahemikul.

Juhatuse hinnangul on MTU Eesti Kvaliteeditihingjétkuvalt tegutsev majandusiiksus.

Tiia Tammaru

lJuhatuse esimees/
Tiit Hindreus

fJuhatuse liigel/ e
Ahto Tihkan

fJuhatuse liige/ e
Baldur Kubo

fJuhatuse liige/
Neeme Kérbo

fJuhatuse liige/ e
Anni Talts

fJuhatuse liige/ e
Sven Heil

fJuhatuse liige/ e
Mare Timian

fJuhatuse liige/ e
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Bilanss
(kroonides)

Varad

Kaibevara
Raha
Noéuded ja ettemaksed
Kokku kaibevara

P6hivara
Materiaalne p&hivara
Kokku p&hivara

Kokku varad

Kohustused ja netovara
Kohustused
Luhiajalised kohustused

Vélad ja ettemaksed

Kokku luhiajalised kohustused

Kokku kohustused

Netovara

Eelmiste perioodide akumuleeritud tulem

Aruandeaasta tulem
Kokku netovara

Kokku kohustused ja netovara

31.12.2009

269 421
25770
295191

1469
1469
296 660

176 438
176 438
176 438

181 385
-61 163
120 222
296 660

31.12.2008

240 034
90 596
330 630

4230
4230
334 860

153 475
153 475
153 475

30873
150 512
181 385
334 860

2009. a. majandusaasta aruanne

Lisa nr

5,6,7,8
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Tulemiaruanne
(kroonides)

Tulud
Liikmetelt saadud tasud
Annetused ja toetused
Tulu ettevdtlusest
Muud tulud

Kokku tulud

Kulud
Sihtotstarbeliselt finantseeritud projektide otsesed kulud
Mitmesugused tegevuskulud
To6j6ukulud
Pd&hivara kulum ja vaartuse langus

Kokku kulud

Kokku pdhitegevuse tulem
Finantstulud ja -kulud

Aruandeaasta tulem

2009

381075
1174 625
102 031
344 648
2002 379

-1 281 462
-350 572
-428 773

-2 762

-2 063 569

-61 190
27

-61 163

2008

442 625
443 846
80 390
596 472
1563 333

-673 287
-450 433
-285 013
-2762
-1411 495

151 838
-1326
150 512

2009. a. majandusaasta aruanne

Lisa nr

11
10
11

12
13

12,14

15
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Rahavoogude aruanne
(kroonides)

2009 2008 Lisanr
Rahavood pdhitegevusest
Pd&hitegevuse tulem -61 190 151 838
Korrigeerimised
Pd&hivara kulum ja vaartuse langus 2762 2762 4
Kokku korrigeerimised 2762 2762
Pdhitegevusega seotud nduete ja ettemaksete muutus 64 826 101 452 3
Pdhitegevusega seotud kohustuste ja ettemaksete muutus 22 963 -85333  5,6,7,8,
Laekunud intressid 245 256 15
Makstud intressid -135 0 15
Muud rahavood pdhitegevusest -84 -1 582 15
Kokku rahavood pd&hitegevusest 29 387 169 393
Kokku rahavood 29387 169 393
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 240 034 70 641
Raha ja raha ekvivalentide muutus 29 387 169 393
Raha ja raha ekvivalendid perioodi I6pus 269 421 240 034
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Netovara muutuste aruanne
(kroonides)

Kokku netovara

Akumuleeritud tulem

31.12.2007 30873 30873
Aruandeaasta tulem 150 512 150 512
31.12.2008 181 385 181 385
Aruandeaasta tulem -61 163 -61 163
31.12.2009 120 222 120 222
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

MTU Eesti Kvaliteediiihing 2009 raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti Vabariigi hea raamatupidamistavaga ja
kasutades soetusmaksumuse printsiipi. Hea raamatupidamistava tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestusp8himdtetele ning selle
p&hinduded on kehtestatud Eesti Vabariigi raamatupidamise seaduses ning Vabariigi Raamatupidamise Toimkonna poolt vélja antud juhendis.
Majandusaasta algas 1. jaanuaril 2009 ja I6ppes 31. detsembril 2009. Raamatupidamise aastaaruande arvnaitajad on esitatud Eesti kroonides.

Raha

Raha ja selle ekvivalentidena kajastatakse rahavoogude aruandes kassas olevat sularaha ja arvelduskontode jaake.

Valisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustused

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on vGetud aluseks tehingu toimumise paeval ametlikult kehtinud Eesti Panga valuutakursid. Kui
on esitatud valuutavahetus dokument, siis dokumendil naidatud kurss. Valisvaluutas fikseeritud varad ja kohustused seisuga 31.12.2009 on
Umberhinnatud Eesti kroonidesse bilansipaeval ametlikult kehtinud Eesti Panga valuutakursside alusel. Vélisvaluutatehingutest saadud kasumid
ja kahjumid on kasumiaruandes kajastatud periooditulu-ja kuluna.

N6uded ja ettemaksed

Noéuded on bilansis hinnatud lahtuvalt tdenaoliselt laekuvatest summadest.
Nouete hindamisel on vaadatud iga n6uet eraldi, arvestades teadaolevat informastiooni kliendi maksevdime kohta.

Materiaalne ja immateriaalne pdhivara

Materiaalne pShivara vGetakse arvele alates 10 000 kroonist ja kasuliku todeaga Ule 3 aasta. Muu vara kantakse kasutusele vdtmise hetkel
100% kuludesse. Kulumit arvestatakse soetusmaksumuselt lineaarsel meetodil, Iahtudes eeldatavast majanduslikult kasulikust todeast.

Pdhivara arvelevétmise alampiir 10000

Annetused ja toetused

Tegevuskulude sihtfinantseerimise kajastamisel on lahtutud tulude-kulude vastavuse printsiibist. Sihtfinantseerimine, mida saadi eelmise
perioodi tegevuskulude kompenseerimiseks, arvestatakse selle perioodi tuluna, millal sihtfinantseerimise summat saab usaldusvaarselt
ja objektiivselt maarata ning kui laekumine on t6enaoline.

Seotud osapooled

Tehinguteks seotud osapooltega loetakse tehinguid juhatuse liikmetega ja firmadega,
milles nad omavad olulist osalust.

Tulud

Kaupade miugist tulenevat tulu kajastatakse siis, kui kdik olulised omandiga seotud riskid on lainud Ule ostjale ning miugitulu ja tehinguga
seotud kulu on usaldusvéarselt méaratav.

Tulu teenuste mudgist kajastatakse teenuse osutamisel.

Liikmemaksud on kajastatud tulude-kulude aruandes tekkep&hiselt.

10
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Lisa 2 Raha

(kroonides)

31.12.2009 31.12.2008 Lisanr
Sularaha kassas 8109 0
Arvelduskontod 261 312 240 034
Kokku raha 269 421 240 034 2
Lisa 3 Nouded ostjate vastu
(kroonides)
31.12.2009 31.12.2008 Lisanr
Ostjatelt laekumata arved 25770 90 596
Kokku nduded ostjate vastu 25770 90 596 3
Ebatdenéoliselt laekuvad arved
Lootusetuks tunnistatud nduded 19 670 16 720
Ebat8enéoliselt laekuvad arved perioodi 16puks 19 670 16 720
Lisa 4 Materiaalne pdhivara
(kroonides)
Kokku
Muu
materiaalne
p6hivara
31.12.2007
Soetusmaksumus 13810 13810
Akumuleeritud kulum -6 818 -6 818
Jaadkmaksumus 6 992 6 992
Amortisatsioonikulu -2762 -2762
31.12.2008
Soetusmaksumus 13 810 13 810
Akumuleeritud kulum -9 580 -9 580
Jaakmaksumus 4 230 4 230
Amortisatsioonikulu -2762 -2762
31.12.2009
Soetusmaksumus 13810 13810
Akumuleeritud kulum -12 342 -12 342
Jaakmaksumus 1468 1468

11
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Lisa 5 Volad ja ettemaksed

(kroonides)

Volad tarnijatele
Vélad toovotjatele
Maksuvdlad
Saadud ettemaksed

Kokku vélad ja ettemaksed

Maksuvdlad

31.12.2009 31.12.2008
kinnipeetud tulumaks 12649
sotsiaalmaks 24738
tootuskindlustusmakse 2799
kogumispensioni makse 0
Ettevotte tulumaks 1754
intresside volad

Kokku 41940

Lisa 6 Volad tarnijatele

(kroonides)

Volad tarnijatele

Kokku vélad tarnijatele

31.12.2009
105 353
27 845
41 940
1300
176 438
5192
11840
292
601
1458
19383
31.12.2009
105 353
105 353

MTU Eesti Kvaliteediiihing tasub arveid vastavalt tasumis tingimustele.

EOQ liimemaksu arve 2009 eest moodustab kogu vdlast 63854 krooni ja selle kohustuse loodame taita 2010 aasta jooksul.

Lisa 7 VOlad t6ovotjatele

(kroonides)

Volad toovotjatele

Kokku vdlad toovotjatele

31.12.2009
27 845

27 845

Vélad todvotjatele 31.12.2009 31.12.2008

vélja maksmata bruto to6tasu 17722

puhkusekohustus koos maksudega 10123 8614

volad aruandvatele isikutele

12014

55773

2009. a. majandusaasta aruanne

31.12.2008
57 691

76 401
19383

0

153 475

31.12.2008
57 691
57 691

31.12.2008
76 401

76 401

12
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Kokku 27845 76401

Lisa 8 Saadud ettemaksed
(kroonides)

31.12.2009
Saadud ettemaksed 1300
Kokku saadud ettemaksed 1 300

2009 saadud ettemaksed moodustuvad ettemakstud likmemaksust 500 krooni ning
2010 aasta jaanuaris toimuva ISO klubi stinnipaeva osalustasude laekumisest
summas 800 krooni.

Lisa 9 Liikmetelt saadud tasud
(kroonides)

2009

Mittesihtotstarbelised tasud
Liikmemaksud 381075
Kokku liikmetelt saadud tasud 381075

2009. a. majandusaasta aruanne

31.12.2008

2008

442 625
442 625

MTU Eesti Kvaliteediiihingul oli 31.12.2009.a. seisuga 129 fiiiisilisest isikust liiget ning 64 juriidilisest isikust liiget.

Lisa 10 Tulu ettevotlusest
(kroonides)

2009
Reklaami muugist saadud tulu 102 031
Kokku tulu ettevGtlusest 102 031
Lisa 11 Muud tulud
(kroonides)
2009
Tulu sihtfinantseerimisest 1174625
Pdhikirjalise tegevuse tulud 344 628
Muud 20
Kokku muud tulud 1519 273

2009 2008

EAS sihtfinantseering turismi projektile 725189 443 846
EAS sihtfinantseering innustustasandi projektile 239 436 0
INNOVE projekti toetus 210 000 0

2008
80 390
80 390

2008
443 846
596 472

0

1040 318

13
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Konverentsi tulud 49430 248926

Teabepéaevad ja seminarid 284993 345154
Kvaliteedialase info levitamine ja muik 10 205 2392
Umardamisest saadud tulud 20 0

KOKKU: 1519273 1040318

Lisa 12 Sihtotstarbeliselt finantseeritud projektide otsesed kulud
(kroonides)

2009 2008 Lisanr
Muugi eesmérgil ostetud teenused 1281 462 383 607
To6j6ukulud 164 454 14
Kokku sihtotstarbeliselt finantseeritud projektide o 383 607

otsesed kulud

1.Elukestva Oppe Arendamise SA Innove toetab projekti "Kutsedppeasutuste kvaliteedialane padevuskoolitus”, mille kestus on 26.08.2009
- 28.03.2010.a.

Kokku toetatakse projekti 297000 krooniga, millest 2009 aastal laekus 210 000 krooni.

Koolitus toimub VIII etapis ja 2010 aastal on plaanis VI-VIII etapid. Siis laekub ka viimane osa kulupd&hiselt valjamakstavast
summast.Lepingu jargselt 87000 krooni.

2. Eesti turismiettevotete kvaliteediprogrammi toetab Ettevotluse Arendamise Sihtasutus (EAS).
Projekt koosneb kolmest osast.

| etapp oli november 2008 - oktoober 2009.a.

1l etapp on november 2009 - oktoober 2010.a.

11l etapp on november 2010 - oktoober 2011.a.

Kogu koolituse maksimaalne kogumaksumus lepingu jargselt on 2 045 970 krooni.

2009 aastal laekus EAS-It turismi projekti kulude katteks kokku 725 189 krooni.

3. Innustustasand C2E projekti toetab samuti EAS. Projekti toetati veebruar - juuni 2009 summas 239436 krooni.
Kaik lepingud on koostatud nii,et summad makstakse valja kuluaruannete pdhjal.

Kokku sihtfinantseeringuid 2009 saadi 1174625 krooni eest ja see raha kulutati sihiparaselt.
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Mittetulundusuihing Eesti Kvaliteedilihing

Lisa 13 Mitmesugused tegevuskulud
(kroonides)

Ur ja rent

Mitmesugused birookulud

Lahetuskulud

Riiklikud ja kohalikud maksud

Kulu ebat6enaoliselt laekuvatest nduetest
EOQ liimemaksu kulu

Kokku mitmesugused tegevuskulud

Birookulud koosnevad:
kantselei-,side-, raamatupidamise-, transpordi-, jms. kuludest.

Lisa 14 T66joukulud

(kroonides)

Palgakulu
Sotsiaalmaksud
Kokku t86jdukulud

Sellest kajastatud sihtotstarbeliselt finantseeritud
projektide otsese kuluna

Tootajate keskmine arv taandatuna taistodajale

2009
98 640
131 808
30 855
5745
19670
63 854
350572

2009
320 405
108 368

428 773

164 454

2009. a. majandusaasta aruanne

2008
156 274
101 505
110 419

5276
16 720
60 239

450 433

2008 Lisanr
213812
71201

285013

Biiroo palgakulu oli 2009 aastal kokku 264319 krooni, mis oli vdrreldes 2008 aastaga 19772 krooni vahem.
Lepinguliste tdotajate palgakulu oli 2009 aastal kokku 164454 krooni,mis oli vBrreldes 2008 aastaga 123988 krooni rohkem.

Lisa 15 Finantstulud ja -kulud

(kroonides)

Intressitulud
Intressikulud
Kasum (kahjum) valuutakursi muutustest

Kokku finantstulud ja -kulud

2009
245

-135

26

2008
256

-1 582
-1326
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Mittetulundusuihing Eesti Kvaliteedilihing

Lisa 16 Seotud osapooled
(kroonides)

Liikmete arv majandusaasta I8pu seisuga

Fuusilisest isikust likmete arv

Juriidilisest isikust likmete arv
Saldod seotud osapooltega riihmade Idikes

Tegev- ja kdrgem juhtkond ning olulise osalusega eraisikust

omanikud

Tehinguteks seotud osapooltega loetakse tehinguid juhatuse liikmetega ja firmadega,

milles nad omavad olulist osalust.

31.12.2009
127
55

2009
Kulud

463 696

Juhatus ei saanud tédtasu ega muid erisoodustusi 2009 aastal.
Tehingud juhatuse liikmetega seotud firmadega olid 2009 jargmised:

Tiia Tammaru lektoritasud 271884 krooni.
Baldur Kubo C2E tugiisiku teenus 6900 krooni.
Anni Talts C2E tugiisiku teenus 6400 krooni.

Neeme Karbo turismiprojekti raames 118673 krooni Idee ja Teostus arvete alusel.

Mare Timian summas 53315 krooni, kontori Giir ERR
Sven Heil summas 6524 krooni, Elioni teenuste eest.

Lisa 17 MTU Eesti Kvaliteeditihing tulu vastavalt EMTAK koo

Tululiik
Pdhikirjalisest tegevusest saadud tulud

Kood 94129

kaest.

31.12.2009
1519253

Kvaliteedialase info levitamine, kutsestandardite loomine ja nende

2009. a. majandusaasta aruanne

31.12.2008
129
64

2008
Kulud

250 278

jarelevalve, huvide esindamine valitsusasutustes,

kutseorganisatsioonide suhtekorraldus
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Aruande digitaalallkirjad

Mittetulundusiihing Eesti Kvaliteediiihing (registrikood: 80071540) 01.01.2009 - 31.12.2009 majandusaasta aruande andmete digsust
on elektrooniliselt kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg
NEEME KARBO Juhatuse liige 31.05.2010
SVEN HEIL Juhatuse liige 01.06.2010
ANNI TALTS Juhatuse liige 01.06.2010
MARE TIMIAN Juhatuse liige 01.06.2010
TIIA TAMMARU Juhatuse liige 01.06.2010
AHTO TIHKAN Juhatuse liige 02.06.2010
TIIT HINDREUS Juhatuse liige 03.06.2010

BALDUR KUBO Juhatuse liige 03.06.2010



SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

Mittetulundusuihing Eesti Kvaliteeditihing liikmetele

Oleme auditeerinud Mittetulundusiihing Eesti Kvaliteeditihing raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab bilanssi seisuga 31.12.2009,
tulemiaruannet, netovara muutuste aruannet ja rahavoogude aruannet eeltoodud kuupé&eval Idppenud majandusaasta kohta, aastaaruande
koostamisel kasutatud oluliste arvestuspdhimétete kokkuvétet ning muid selgitavaid lisasid. Auditeeritud raamatupidamise aastaaruanne, mis on
toodud lehekilgedel 5 kuni 16, on kaasatud kéesolevale aruandele.

Juhtkonna kohustus raamatupidamisaruannete osas

Juhtkonna kohustuseks on raamatupidamise aastaaruande koostamine ning 8ige ja diglane esitamine kooskdlas Eesti hea raamatupidamistava
nduetega. Selle kohustuse hulka kuulub asjakohase sisekontrollisiisteemi kujundamine ja t66s hoidmine, mis tagab raamatupidamise
aastaaruande korrektse koostamise ja esitamise ilma pettustest v8i vigadest tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, asjakohaste
arvestuspdhimaotete valimine ja rakendamine ning antud tingimustes pdhjendatud raamatupidamishinnangute tegemine.

Vandeaudiitori kohustus

Meie kohustuseks on avaldada auditi p&hjal arvamust raamatupidamise aastaaruande kohta. Viisime auditi I&bi kooskdlas Eesti
auditeerimiseeskirjaga, mis nduab, et me oleme vastavuses eetikanduetega ning et me planeerime ja viime auditi Iabi omandamaks pdhjendatud
kindlustunne, et raamatupidamise aastaaruanne ei sisalda olulisi vaarkajastamisi.

Audit hdlmab raamatupidamise aastaaruandes esitatud arvnaitajate ja avalikustatud informatsiooni kohta auditi téendusmaterjali kogumiseks
vajalike protseduuride labiviimist. Nende protseduuride hulk ja sisu sdltuvad vandeaudiitori otsustustest, sealhulgas hinnangust riskidele, et
raamatupidamise aastaaruanne vdib sisaldada pettustest v8i vigadest tulenevaid olulisi vadrkajastamisi. Asjakohaste auditi protseduuride
kavandamiseks vdtab vandeaudiitor nende riskihinnangute tegemisel arvesse dige ja 8iglase raamatupidamise aastaaruande koostamiseks ja
esitamiseks juurutatud sisekontrollisiisteemi, kuid mitte selleks, et avaldada arvamust sisekontrolli tulemuslikkuse kohta. Audit hdimab ka
kasutatud arvestusp8himdtete asjakohasuse, juhtkonna poolt tehtud raamatupidamislike hinnangute pdhjendatuse ja raamatupidamise
aastaaruande Uldise esituslaadi hindamist.

Usume, et meie kogutud auditi tdendusmaterjal on piisav ja asjakohane meie arvamuse avaldamiseks.
Arvamus

Meie arvates kajastab kaasatud raamatupidamise aastaaruanne olulises osas digesti ja diglaselt Mittetulundusiihing Eesti Kvaliteeditihing
finantsseisundit seisuga 31.12.2009 ning sellel kuupaeval I6ppenud majandusaasta finantstulemust ja rahavoogusid kooskdlas Eesti hea
raamatupidamistavaga.

Vandeaudiitor: Merike Kiisk

Vandeaudiitori number: 117

Audiitorettevdtja nimi: OU AMC Audit
Audiitorettevdtja tegevusloa number: 34
Audiitorettevdtja asukoha aadress: Tallinn
Vandeaudiitori aruande kuupéev: 04.06.2010



Audiitorite digitaalallkirjad
Mittetulundusiihing Eesti Kvaliteeditihing (registrikood: 80071540) 01.01.2009 - 31.12.2009 majandusaasta aruandele lisatud audiitori
aruande on digitaalselt allkirjastanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

MERIKE KIISK Vandeaudiitor 04.06.2010



Tegevusalad

Tegevusala EMTAK kood

Muude kutseorganisatsioonide tegevus 94129

Sidevahendid
Liik Sisu
E-posti aadress eaq@eaqg.ee

E-posti aadress margit.puik@eaq.ee

Pd&hitegevusala

Jah



